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¿EN QUÉ CONSISTE?

Es una formación especializada en e-commerce,  con  una  

duración  de  700  horas, durante un único curso 

académico, incluyendo un periodo final de prácticas en 

empresas del sector.

Aprenderás a poner en marcha un negocio online. Podrás 

trabajar en marketing, comunicación y ventas online en 

cualquier sector económico. Podrás desempeñar funciones 

en publicidad, transformación digital, comercio electrónico 

y atención al cliente.



¿CÓMO PUEDO 
ACCEDER?

Tras haber superado alguno de los siguientes ciclos FP GS:

Técnico Superior en Administración y Finanzas
Técnico Superior en Marketing y Publicidad
Técnico Superior en Transporte y Logística
Técnico Superior en Gestión de Alojamientos Turísticos
Técnico Superior en Agencias de Viajes y Gestión de Eventos
Técnico Superior en Guía, Información y Asistencias Turísticas
Técnico Superior en Procesos y Calidad en la Industria Alimentaria
Técnico Superior en Asistencia a la Dirección
Técnico Superior en Gestión de Ventas y Espacios Comerciales
Técnico Superior en Comercio Internacional
Técnico Superior en Estilismo y Dirección de Peluquería
Técnico Superior en Producción de Audiovisuales y Espectáculos

Entre otros…



¿QUÉ VOY A 
APRENDER?

Se trabajarán contenidos sobre los siguientes aspectos:

• Administración de plataformas de Comercio 
Electrónico (7 horas semanales)

• Gestión del marketing relacional aplicado al 
Comercio Electrónico (5 horas semanales)

• Logística del Comercio Electrónico (5 horas 
semanales)

• Atención al cliente, consumidor y/o usuario de 
Comercio Electrónico (3 horas semanales)

Una parte de esos contenidos se realizarán durante 
prácticas en empresas del sector



¿CÓMO VOY A 
APRENDER?

En una formación con las siguientes características:

• Curso académico único (septiembre – junio)

• Horario de tarde (16:30 – 20:30)

• Clases a distancia/online (los viernes)

• Carácter pionero

• Sector emergente en gran crecimiento



¿QUÉ PUEDO HACER 
AL TERMINAR?

Trabajar en puestos como los siguientes:

• Operadoras/es de venta en comercio electrónico.

• Especialistas en gestión de relaciones con 
clientes (CRM).

• Técnicos/as en logística de aprovisionamiento.

• Operadores/as de telemarketing.

• Especialistas de atención al cliente digital.

• Empleados/as de control de abastecimientos e 
inventario.

• Directoras/es de comercio electrónico (e-
Commerce Manager).

Entre otros…



¡CONTÁCTANOS!
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